
 

แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏบัิตริาชการ 

(การรับแจงเรื่องราวรองทุกข) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประชาชนเขียนคํารอง 

แจงเหตุ / รองทุกข 

แจงหนวยงานเจาของเรื่องท่ีรับผิดชอบ 

บรรเทาความเดอืดรอน 

หัวหนาหนวยงานรับผิดชอบ 

บรรเทาความเดอืดรอน 

แจงผลการดําเนินงาน 

ใหประชาชนไดรับทราบ 

สรุปกระบวนงานบรกิาร  ๔  ขัน้ตอน  รวมระยะเวลา  ๕  วัน 



 

แผนภูมิการจัดเก็บภาษโีรงเรอืนและท่ีดนิ , ภาษบํีารุงทองท่ี และ ภาษปีาย 

องคการบรหิารสวนตําบลสายออ   อําเภอโนนไทย   จังหวดันครราชสมีา 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาษโีรงเรือนและทีด่นิ ภาษบํีารุงทองที ่ ภาษปีาย 

ยื่นแบบแสดงรายการ 

เพ่ือเสียภาษี (ภรด.๒) 

๑ นาที / ราย 

ประเมินคาจัดเก็บ 

๒ นาที / ราย 

เจาหนาที่ผูเกี่ยวของ 

๒ นาที / ราย 

เจาหนาที่จัดเก็บเงิน 

พรอมออกใบเสร็จฯ 

๑ นาที / ราย 

ยื่นแบบแสดงรายการ 

ที่ดิน (ภบท.๕) 

๑ นาที / ราย 

ประเมินคาจัดเก็บ 

๒ นาที / ราย 

เจาหนาที่ผูเกี่ยวของ 

๒ นาที / ราย 

เจาหนาที่จัดเก็บเงิน 

พรอมออกใบเสร็จฯ 

๑ นาที / ราย 

ยื่นแบบแสดงรายการ 

ภาษีปาย (ภป.๑) 

๑ นาที / ราย 

ประเมินคาจัดเก็บ 

๒ นาที / ราย 

เจาหนาที่ผูเกี่ยวของ 

๒ นาที / ราย 

เจาหนาที่จัดเก็บเงิน 

พรอมออกใบเสร็จฯ 

๑ นาที / ราย 



 

แผนผังแสดงขั้นตอนการดําเนินการออกใบอนุญาต 

กอสราง  ดัดแปลง  หรอื  เคลื่อนยายเอกสาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รับเร่ืองขออนุญาต 

ตรวจสอบเอกสาร 

ตรวจสอบสถานที่กอสราง 

แจงขยายเวลาการพิจารณา 

ไมเกิน ๒ คร้ัง  คร้ังละ ๓ วัน 
แจงผูขอแกไข 

ตรวจพิจารณา 

ออกใบอนุญาต 

ภายใน ๓ วัน 

ออกใบอนุญาต 

แจงผูขออนุญาต 

แจงใหสงเอกสาร

ใหครบถวน 

ไมครบถวน 

ไมถกูตอง 

ไมถกูตอง 
ตรวจพิจารณาภายใน ๓ วัน 

ถกูตอง 

ถกูตอง 



 

แผนผังแสดงขั้นตอนการดําเนินการออกใบอนุญาต 

การขุดดนิและถมดนิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รับเร่ืองขออนุญาต 

ตรวจสอบเอกสาร 

ตรวจสอบสถานที่ 

แจงขยายเวลาการพิจารณา 

ไมเกิน ๒ คร้ัง  คร้ังละ ๓ วัน 
แจงผูขอแกไข 

ตรวจพิจารณา 

ออกใบอนุญาต 

ภายใน ๓ วัน 

ออกใบอนุญาต 

แจงผูขออนุญาต 

แจงใหสงเอกสาร

ใหครบถวน 

ไมครบถวน 

ไมถกูตอง 

ไมถกูตอง 
ตรวจพิจารณาภายใน ๓ วัน 

ถกูตอง 

ถกูตอง 



 

แผนผังแสดงขั้นตอนในกอนขอใบอนุญาต 

กอสราง  ดัดแปลง  หรอื  รื้อถอนอาคาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้ันตอนท่ี  ๑ 
 

ผูขออนญุาตจะตองเตรยีมหลกัฐาน  ดังตอไปนี ้
 

๑. สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผูที่จะขออนุญาตกอสราง ดัดแปลง หรือร้ือถอน

อาคาร 
 

๒. สําเนาทะเบียนบานของผูที่จะขออนุญาตกอสราง   ดัดแปลง   หรือร้ือถอนอาคาร 
 

๓. สําเนาโฉนดที่ดินของผูทีจ่ะขออนุญาตกอสราง   ดัดแปลง   หรือร้ือถอนอาคาร 

 (กรณีผูที่จะขออนุญาตกอสราง ดัดแปลง หรือร้ือถอนอาคาร ใชโฉนดที่ดินของผูอ่ืน

จะตองนําสําเนาบัตรประจําตัวประชาชน สําเนาทะเบียนบาน และหนังสือยนิยอมที่ดิน

มายื่นตอเจาหนาที่ดวย) 

ข้ันตอนท่ี  ๒ 
 

ติดตอเจาหนาที่สวนโยธา  พรอมแสดงแบบบานเพ่ือออกใบอนุญาตกอราง 

ดัดแปลง หรือร้ือถอนอาคาร (แบบ อ.๑)  และบันทึกรายการควบคุมอาคาร 

ข้ันตอนท่ี  ๓ 
 

ชําระคาธรรมเนียมการออกใบอนุญาตกอสราง  ดดัแปลง  หรือร้ือถอนอาคาร 

และรอรับใบเสร็จรับเงินจากเจาหนาที่ 


